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GAME MENU OPTION が表示されてゲームが出来ないが表示されてゲームが出来ないが表示されてゲームが出来ないが表示されてゲームが出来ない 

Rev. 2011/02/03. 

対象；   DL2 / DL1 シリーズ 

不具合箇所；  盤面（ターゲット）周辺 

症状；   GAME MENU OPTIONGAME MENU OPTIONGAME MENU OPTIONGAME MENU OPTION が表示されてゲームが出来ない 

（サブメニュー画面で、盤面を押していないのに、 

『GAME MENU OPTION』が表示されてしまい、ゲームスタート出来ない。） 

 

 写真； DL2 PRACTICE のサブメニュー上で『GAME MENU OPTION』が表示 

 

 

対応；    盤面スタックの確認盤面スタックの確認盤面スタックの確認盤面スタックの確認 

１．１．１．１．    盤面で押しっぱなし（スタックセグメント）盤面で押しっぱなし（スタックセグメント）盤面で押しっぱなし（スタックセグメント）盤面で押しっぱなし（スタックセグメント）になっているセグメントがないか確認。になっているセグメントがないか確認。になっているセグメントがないか確認。になっているセグメントがないか確認。    

２．２．２．２．    テスト画面でスタック箇所を確認後清掃テスト画面でスタック箇所を確認後清掃テスト画面でスタック箇所を確認後清掃テスト画面でスタック箇所を確認後清掃。。。。    

 

関連情報；  

盤面にスタックセグメントがあると、 

① メインメニュー表示では正常表示 

② メインメニューからプラクティス等のゲームを選択すると 

③ 上の『GAME MENU OPTION』が表示され、ゲームスタート出来なくなります。 

  操作を進めて行っても、この画面に戻ることを繰り返します。 

DL1 もスタックセグメントがあると、同じような動作を繰り返すことになります。 
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Ｉ／Ｏ接続確認中Ｉ／Ｏ接続確認中Ｉ／Ｏ接続確認中Ｉ／Ｏ接続確認中と表示されると表示されると表示されると表示される 

Rev. 2011/02/04. 

対象；   DL１、DL2 シリーズ 

不具合箇所；  I/O ボード 

症状；   【Ｉ／Ｏ接続確認中】と画面に表示される。 

対応；   下記１番から順番に試して下さい。 

 

１．１．１．１．    I/OI/OI/OI/O ボードとボードとボードとボードと PCPCPCPC 間の間の間の間の USBUSBUSBUSB ケーブルの接触不良、ケーブルの接触不良、ケーブルの接触不良、ケーブルの接触不良、I/OI/OI/OI/O ボード不良が疑われる。ボード不良が疑われる。ボード不良が疑われる。ボード不良が疑われる。    

1-1．電源を一度落として、USB ケーブルの I/O ボード部分、及び PC 部分の抜き差しを 

行って、電源を再投入して下さい。 

 

1-2．I/O ボードには４個の LED ﾗﾝﾌﾟがあり、USB ｺﾈｸﾀ近くの LED ﾗﾝﾌﾟが『『『『LED3LED3LED3LED3    REDREDREDRED』 と 

『LED4LED4LED4LED4    GREENGREENGREENGREEN』の点灯、基板中ほどの LED ﾗﾝﾌﾟは『『『『LED2LED2LED2LED2    REDREDREDRED』』』』＆『『『『LED1LED1LED1LED1    GREENGREENGREENGREEN』』』』の 

点滅状態が正常。 （基板中ほど『『『『LED1LED1LED1LED1    GREENGREENGREENGREEN』』』』の点滅状態が重要）  

ケーブルの抜き差しで直らない場合、及び、基板中ほどの緑緑緑緑 LEDLEDLEDLED１１１１が点滅しなければ、 

I/O ボードの故障確率が高い。 

 

『『『『LED1LED1LED1LED1    GREENGREENGREENGREEN』』』』    基板中ほどの LED ﾗﾝﾌﾟ 

； I/O ﾎﾞｰﾄﾞのﾌｧｰﾑｳｪｱ起動状態表示で、電源投入すると１秒くらいで点滅開始。 

『『『『LED2LED2LED2LED2    REDREDREDRED』』』』    基板中ほどの LED ﾗﾝﾌﾟ 

； PC との通信状態表示で、電源投入し PC の起動が完了くらいで点滅を始める。 

『『『『LED3LED3LED3LED3    REDREDREDRED』 USB ｺﾈｸﾀ近くの LED ﾗﾝﾌﾟ  

； PC からの USB コネクタから、+5V の給電があれば点灯する。 

『LED4LED4LED4LED4    GREENGREENGREENGREEN』 USB ｺﾈｸﾀ近くの LED ﾗﾝﾌﾟ  

； ダーツ機の電源装置（スイッチング）から、+5V の給電があれば点灯する。 

写真 1； DL2DX・EX I/O ボードの LED 状態（正常） 
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写真２； DL１ I/O ボードの LED 状態（正常） 

 
 

 

２．２．２．２．USBUSBUSBUSB ケーブル（ケーブル（ケーブル（ケーブル（I/OI/OI/OI/O ボードとボードとボードとボードと PCPCPCPC 間のケーブル）の断線が疑われる。間のケーブル）の断線が疑われる。間のケーブル）の断線が疑われる。間のケーブル）の断線が疑われる。    

機械が２台以上ある場合は、正常稼動している台と USB ケーブルの交換をして 

正常動作するかの確認。 

直った場合は USB ケーブルの不良。 直らない場合は、下記『３』へ。 

 

３．３．３．３．I/OI/OI/OI/O ボード不良が疑われる。ボード不良が疑われる。ボード不良が疑われる。ボード不良が疑われる。    

配線ミス配線ミス配線ミス配線ミスがないか接続抜け接続抜け接続抜け接続抜けがないか、マニュアルを見ながら再確認を行うこと。 

I/OI/OI/OI/O ボードのボードのボードのボードの ICICICIC 等の部品に焼けた跡や焦げた跡があったら、誤配線の疑い等の部品に焼けた跡や焦げた跡があったら、誤配線の疑い等の部品に焼けた跡や焦げた跡があったら、誤配線の疑い等の部品に焼けた跡や焦げた跡があったら、誤配線の疑いが濃い。 

いずれにしても I/O ボードの交換を要する。 

★明らかに誤配線による故障の場合は有償となる。 

 

４．４．４．４．PCPCPCPC 不良が疑われる。不良が疑われる。不良が疑われる。不良が疑われる。    

PC の USB ポート部分不良が疑われる。 PC 交換を行う。 
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アウトボードが反応しないアウトボードが反応しないアウトボードが反応しないアウトボードが反応しない 

Rev. 2011/02/03 

対象；   DL2 DX・EX シリーズ 

不具合箇所；  アウトボードセンサー（ショックセンサー）周辺 

症状；   アウトボードに当ってもセンサーが反応しない。 

対応；   I/O ボード、配線、アウトボードセンサー異常？ 

 

I/OI/OI/OI/O ボードにセンサーのボードにセンサーのボードにセンサーのボードにセンサーのコネクタ（コネクタ（コネクタ（コネクタ（CN7CN7CN7CN7・・・・CN8CN8CN8CN8・・・・CN9CN9CN9CN9・・・・CN10CN10CN10CN10））））が刺さっているか確認。が刺さっているか確認。が刺さっているか確認。が刺さっているか確認。    

⇒ テストモードで I/O ボード テストを行い、反応しない箇所の確認し、 

反応しない箇所の OUT BOARD センサー・配線をチェック。 

写真； I/O ボード テスト 

 

⇒ コネクターの位置を変えてみて特定箇所だけ反応しない場合は I/O ボード異常 

⇒ 差し替えて特定のコネクターが反応しない場合はセンサー異常か配線異常。 

写真； I/O ボードのアウトボードセンサー対応コネクタ（コネクタ（コネクタ（コネクタ（CNCNCNCN７・７・７・７・CNCNCNCN８・８・８・８・CNCNCNCN９・９・９・９・CNCNCNCN１０）１０）１０）１０）    

 

CN７-（２ピン） 線色；黒・青青青青 

CN８-（２ピン） 線色；黒・緑緑緑緑 

CN９-（２ピン） 線色；黒・橙橙橙橙 
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CN１０-（２ピン）線色；黒・灰灰灰灰    

図１； DX アウトボードセンサー位置 （ターゲットドアの裏側 ４ヵ所） 

 
 

図２； EX；アウトボードセンサー（ショックセンサー）位置 （ターゲットドアの裏側 ４ヵ所） 
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カードリーダーセンサーが反応したままカードリーダーセンサーが反応したままカードリーダーセンサーが反応したままカードリーダーセンサーが反応したまま 

Rev. 2011/02/03. 

対象；   DL1、DL2 シリーズ全て 

不具合箇所；  カードリーダーセンサー周辺 

症状；   カードリーダーセンサーが反応したまま 

対応；   

 

１．１．１．１．全箇所全箇所全箇所全箇所のカードリーダーセンサーが反応したままのカードリーダーセンサーが反応したままのカードリーダーセンサーが反応したままのカードリーダーセンサーが反応したまま    

コネクター接触をチェック。 

２台以上ある場合は、制御基板にささっているハーネスを交換してみる。 

⇒ 症状が違う台に移った場合、ハーネスの断線等。 

⇒ 移らない場合は制御基板不良。 

 

写真； DL2 カードリーダー制御基板 

 

 

写真； EX コントロールパネル裏面 
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写真； ＤX コントロールパネル裏面 

 

 

 

写真； EX-F カードリーダー制御基板 

 



    

 9/97     限定開示限定開示限定開示限定開示            

２．２．２．２．特定箇所特定箇所特定箇所特定箇所のカードリーダーセのカードリーダーセのカードリーダーセのカードリーダーセンサーが反応したままンサーが反応したままンサーが反応したままンサーが反応したまま 

不良箇所のセンサー部の清掃をして反応をチェック。 

（清掃方法は取扱説明書；各機構部のメンテナンス；カードリーダーの項を参照してください。） 

なおらない場合、２台以上ある場合は制御基板にささっているハーネスを交換してみる。 

 

⇒ 症状が違う台に移った場合にはハーネスの断線等。 

⇒ 症状が移らない場合はセンサー部の不良。 

 

図； DL2 カードリーダー内部 
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カードリーダー部分が光らないカードリーダー部分が光らないカードリーダー部分が光らないカードリーダー部分が光らない 

Rev. 2011/02/03. 

対象；   DL2 シリーズ全て 

不具合箇所；  カードリーダー周辺 

症状；   カードリーダー部分が光らない。 

対応；   下記１番から順番に試して下さい。 

 

１．１．１．１．カードリーダーが光らない（全部）カードリーダーが光らない（全部）カードリーダーが光らない（全部）カードリーダーが光らない（全部）    

配線まわり及び LED 制御基板異常？ 

カードリーダーがカードをちゃんと認識しているかの確認（カードリーダーテスト画面で確認） 

⇒ カードを認識していた場合、LED テストでカードリーダーLED の点灯を確認しながら 

カードリーダーLED 制御基板の配線まわりを確認。 

配線が正常通電していれば制御基板の不良。 

写真； DL2 カードリーダー制御基板 

 

 

２．２．２．２．カードリーダーが光らなカードリーダーが光らなカードリーダーが光らなカードリーダーが光らない（特定箇所）い（特定箇所）い（特定箇所）い（特定箇所）    

配線まわり及び LED 基板（LED BD CARD RW）異常？ 

特定箇所の配線まわりを確認。 

 

⇒ 配線が正常通電している場合、特定箇所と正常箇所の LED を交換して点灯確認。 

⇒ 入れ替えて不具合箇所が点灯するようになれば、入れ替え元の LED 不良。 
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図； DL2 カードリーダー 正面・側面図
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カード読込不良カード読込不良カード読込不良カード読込不良 

Rev. 2011/02/03. 

対象； DL1、DL2 シリーズ全て （DL1 は一部分対象外） 

不具合箇所； カードリーダー 

症状； カード読込不良 

対応； 下記１番から順番に試して下さい。 

 

１．１．１．１．接続ケーブル（接続ケーブル（接続ケーブル（接続ケーブル（DL2DL2DL2DL2；；；；RSRSRSRS----232C232C232C232C ケーブル、ケーブル、ケーブル、ケーブル、DL1DL1DL1DL1；；；；USBUSBUSBUSB----CABLECABLECABLECABLE）の確認））の確認））の確認））の確認）    

設置直後なら、PC 側の COM１（ターゲット LED）と COM２（カードリーダー）の誤接続の 

可能性が高い。 

写真； DL2-EX PC 背面コネクタ部 

 

写真； DL2-DX PC 背面コネクタ部 
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図； DL１ PC 背面コネクタ部 

 

 

２．２．２．２．ほこり等たまっていないか？ほこり等たまっていないか？ほこり等たまっていないか？ほこり等たまっていないか？    

カードリーダー部をエアダスター等で清掃する。 

（清掃方法は取扱説明書；各機構部のメンテナンス；カードリーダーの項を参照してください。）  

⇒ 直らない場合、３番へ。 

 

３．３．３．３．読まない部分は全箇所か、一部分か？読まない部分は全箇所か、一部分か？読まない部分は全箇所か、一部分か？読まない部分は全箇所か、一部分か？    

全箇所 ⇒ 4 番へ 

一部   ⇒ ８番へ 

 

４．４．４．４．カードカードカードカード RWRWRWRW（ﾘｰﾀﾞｰﾗｲﾀｰ）制御基板（ﾘｰﾀﾞｰﾗｲﾀｰ）制御基板（ﾘｰﾀﾞｰﾗｲﾀｰ）制御基板（ﾘｰﾀﾞｰﾗｲﾀｰ）制御基板    ⇔⇔⇔⇔    PCPCPCPC 間間間間 USBUSBUSBUSB ケーブルケーブルケーブルケーブルの接触・断線の有無を確認する。の接触・断線の有無を確認する。の接触・断線の有無を確認する。の接触・断線の有無を確認する。    

カード RW 制御基板 ⇔ PC 間 USB（または RS232C）ケーブルが正しく接続されているか？ 

断線していないか？複数台所有している場合は、正常稼動している台とケーブルの交換を 

して復帰するかを確認する。直った場合はケーブル不良。 

⇒ 直らない場合は、５番へ 

写真； DL2 カードリーダー制御基板 
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５．５．５．５．カードカードカードカード RWRWRWRW（ﾘｰﾀﾞｰﾗｲﾀｰ）制御基板の電源ケーブル（ﾘｰﾀﾞｰﾗｲﾀｰ）制御基板の電源ケーブル（ﾘｰﾀﾞｰﾗｲﾀｰ）制御基板の電源ケーブル（ﾘｰﾀﾞｰﾗｲﾀｰ）制御基板の電源ケーブルの接触、断線確認の接触、断線確認の接触、断線確認の接触、断線確認    

カード RW 制御基板の電源ケーブルが正しく接続されているか？断線していないか？ 

複数台所有している場合は、正常稼動している台とケーブルの交換をして復帰するかを 

確認する。直った場合はケーブル不良。 

⇒ 直らない場合、６番へ 

 

６．６．６．６．センサーの確認センサーの確認センサーの確認センサーの確認    

テストモードの『カードリーダーテスト』でセンサーが点灯しっぱなしになっていないか確認。 

全点灯している場合はカードリーダーセンサーまわりの配線を確認。 

⇒ 全消灯だったり、カードを入れて正常にセンサーが動作する場合、７番へ。 

 

図； DL2 カードリーダー内部 
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７．７．７．７．PCPCPCPC を交換して確かめるを交換して確かめるを交換して確かめるを交換して確かめる    

複数台所有している場合は、正常稼動している台と PC の交換をして復帰するかの確認。 

なおった場合は PC 不良。 

⇒ なおらない場合は制御基板不良。 カード RW（ﾘｰﾀﾞｰﾗｲﾀｰ）全交換。 

 

８．８．８．８．読まないスロットのアンテナ基板読まないスロットのアンテナ基板読まないスロットのアンテナ基板読まないスロットのアンテナ基板    ⇔⇔⇔⇔    制御基板間ケーブル接触・断線確認制御基板間ケーブル接触・断線確認制御基板間ケーブル接触・断線確認制御基板間ケーブル接触・断線確認    

アンテナ基板⇔制御基板間ケーブルが正しく接続されているか？ 断線していないか？ 

他のスロットの正常稼動しているケーブルと交換して復帰するかの確認。 

なおった場合はケーブル不良。 

⇒ なおらない場合、６番へ（本来はアンテナも同様に確かめるべきだが、ほぼ無いので省く。） 

 

９．９．９．９．電圧の確認電圧の確認電圧の確認電圧の確認    

一部を読まない場合、シングルしか読まない場合、店舗の電圧状況も考えあわせ、 

今取っているコンセントを別の口から取る。 

 

アバンティ（Avanti）の１４インチを使用している場合、古いモニターなので新品の頃よりも 

電気を消費するようになり、その分カードリーダーに正常に電源供給がされていない 

可能性が高い。 

特にダブルス（１スロットにカード２枚）読込不良は電圧が低い場合に多い。 

また、PC 内部の電圧が低くて起こる場合もあるので、ダブルス読込不良の交換品は PC、 

一部読まない場合の交換品は PC、またはカードリーダーの交換となる。 
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カメラが映らないカメラが映らないカメラが映らないカメラが映らない 

Rev. 2011/02/03. 

対象；   DL2 シリーズ 

不具合箇所；  カメラ・キャプチャーボックス・PC 周辺 

症状；   カメラが映らない（常に映らない） 

対応；   下記１番から順番に試して下さい。 

 

１．１．１．１．常に映らない場合、キャプチャー常に映らない場合、キャプチャー常に映らない場合、キャプチャー常に映らない場合、キャプチャーボックスの線が不良もしくボックスの線が不良もしくボックスの線が不良もしくボックスの線が不良もしくは接触不良は接触不良は接触不良は接触不良    

砂嵐の場合、カメラとキャプチャーボックスのコネクタ部が不良か接触不良。 

（コネクタの抜き挿しでおおよそ改善する） 

   ただし、何回も同じ症状が出るようだと DC12ｖ、DC5ｖの電圧低下が考えられるので、 

電源交換も有効。 

写真； EX-F キャプチャーボックス 

 

 

写真； EX キャプチャーボックス 
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写真； DX キャプチャーボックス 

 

 

２．２．２．２．常に映らない場合、キャプチャボックス、常に映らない場合、キャプチャボックス、常に映らない場合、キャプチャボックス、常に映らない場合、キャプチャボックス、USBUSBUSBUSB、、、、PCPCPCPC の点検の点検の点検の点検    

カメラ画像部分が真暗な場合、キャプチャボックスから PC までの不具合が考えられる。 

 

 

３．３．３．３．通信対戦時のみ映らない。または映った通信対戦時のみ映らない。または映った通信対戦時のみ映らない。または映った通信対戦時のみ映らない。または映ったり映らなかったりする。り映らなかったりする。り映らなかったりする。り映らなかったりする。    

店舗の回線状況？ 

通信対戦時の映像不具合は回線に問題がある場合が多い（回線スピードが遅い等） 

店舗のネットワーク構成を再確認し、異常があれば訂正する。 

＊マルチセッションはサポートしておりません。 
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カメラ画像がチラつくカメラ画像がチラつくカメラ画像がチラつくカメラ画像がチラつく 

Rev. 2011/02/03. 

対象；   DL2 シリーズ全て 

不具合箇所； カメラ 

症状；   カメラから取込んだ画像がチラつく 

対応；   マシンの配置や照明の位置・向きの変更でなおる場合があります。 

    

症状が発生した店舗にのみ、黒みがかった透明フィルム（照明用のフィルター等） 

をカメラのレンズ手前のアクリルに貼り付け、フィルターの効果により改善した例 

もあります 

 

原因；  DL2 のカメラは暗いダーツバー向けでもはっきり人が見えるように、自動的に 

コントラスト調整等を行うプログラムが組み込まれていますが、特定の明るさの 

場合（蛍光灯のチラつきに反応してか）、画面がチラつくことがあります。 

 

色が正しく表示されない色が正しく表示されない色が正しく表示されない色が正しく表示されない場合等場合等場合等場合等    

カメラの特性と環境によって発生する場合がある。 

カメラのオートホワイトバランス機能により、店舗の明るさや照明の種類・向きによっては、 

映っている物の色味等が正しく表示されない場合が有り得ます。 

マシンの配置や照明の位置・向きの変更で直る場合があります。 
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クレジットがあがらないクレジットがあがらないクレジットがあがらないクレジットがあがらない    （機械式コインセレクター）（機械式コインセレクター）（機械式コインセレクター）（機械式コインセレクター） 

Rev. 2011/02/03. 

対象；   DL1、DL2 シリーズ （DL2EX と電子式コインセレクタは対象外） 

不具合箇所； I/O ボード・コインセレクター 

症状；  クレジットがあがらない（機械式コインセレクター） 

対応；   下記１番から順番に試して下さい。（０番は CVT のみ） 

 

０．０．０．０．DL1DL1DL1DL1CVTCVTCVTCVT 限定；限定；限定；限定；    I/OI/OI/OI/O ボードのボードのボードのボードの DIPDIPDIPDIP----SSSSWWWW----７チェック（７チェック（７チェック（７チェック（CASHCASHCASHCASH----DOORDOORDOORDOOR----SWSWSWSW））））    

改造前の元筐体が AVANTI（アバンティ）で、 

【DIP-SW-7】（ディップスイッチの 7 番）が ON になっていた場合、OFF にする。 

 

また、コインシュートドアが閉じていて画面上 DOOR OPENED になっていたら、 

コインシュートドア内側にあるスイッチの位置を調整する。 

 

AVANTI（アバンティ）以外の場合、DIP-SW-7 が ON になっているかを確認する。 

【J14】、【J15】のジャンパー線（コネクタ）が刺さっているか確認する。 

J15J15J15J15    ；；；；    コインシュートドコインシュートドコインシュートドコインシュートドアスイッチアスイッチアスイッチアスイッチ    

J14J14J14J14    ；；；；    キャッシュボックスドアスイッチキャッシュボックスドアスイッチキャッシュボックスドアスイッチキャッシュボックスドアスイッチ    

    

写真 Avanti；コインドア内側にあるスイッチ 
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１．１．１．１．配線チェック配線チェック配線チェック配線チェック    

I/O ボードの【J１０】 の３ピンコネクタが正しく入っているか。 

 

  写真 ； DL2-EX-F(Avanti)        DL2-EX-F(MATRIX) 

    
 

  写真 ； DL1-I/O  
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２．２．２．２．コインが正常に挿入出来るか、キャンセルされたり詰まったりしていないか？コインが正常に挿入出来るか、キャンセルされたり詰まったりしていないか？コインが正常に挿入出来るか、キャンセルされたり詰まったりしていないか？コインが正常に挿入出来るか、キャンセルされたり詰まったりしていないか？    

コインスイッチ部のピアノ線（ヒゲ）を降ろしてみてクレジットがカウントするか？ 

⇒ 正常に入ってクレジットがあがらない場合、３番へ。 

⇒ 正常に入らない場合はコインセレクターのチェック。 

⇒ カウントする場合はコインセレクターからコインスイッチまでのコインの配線を確認する。 

   

３．３．３．３．コインセレクターのコインスイッチ交換テストコインセレクターのコインスイッチ交換テストコインセレクターのコインスイッチ交換テストコインセレクターのコインスイッチ交換テスト    

２スロットのうち１ヶ所のみカウントしないか？２ヵ所ともカウントしないか？ 

１ヶ所の場合、もう１ヶ所とコインスイッチを交換して正常に動くか確認。 

⇒ 正常に動く場合はコインスイッチ不良。 

⇒ 動かない場合は配線チェック。 

⇒ ２ヵ所とも動かない場合、４番へ。 

 

４．４．４．４．コインコインコインコインセレクターのコインスイッチセレクターのコインスイッチセレクターのコインスイッチセレクターのコインスイッチ    ⇔⇔⇔⇔    I/OI/OI/OI/O ボードの配線。ボードの配線。ボードの配線。ボードの配線。    

コインスイッチ ⇔ I/O ボードの配線をチェックし、接触不良がないか、断線がないかを確認。 

正常の場合、２台以上筐体がある場合は正常マシンと I/O ボードを交換して直るかチェック。 

⇒ 直れば I/O ボードの交換。 

⇒ 直らない場合は配線の接触及び断線。 
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クレジットがあがらないクレジットがあがらないクレジットがあがらないクレジットがあがらない    （電子式コインセレクター）（電子式コインセレクター）（電子式コインセレクター）（電子式コインセレクター） 

Rev. 2011/03/23. 

対象；   DL2-EX・EX-F、DL1-CVT（MATRIX） 

不具合箇所；  I/O ボード・コインセレクター 

症状；  クレジットがあがらない （電子式コインセレクター） 

対応；   下記１番から順番に試して下さい。 

 

EX の場合、参照 ； （ 関連情報；１．SG-968 調整について ） 

写真； DL2EX 電子式コインセレクター（SG-968） 

 

 

１．１．１．１．配線チェック配線チェック配線チェック配線チェック    

I/O ボードのＪ１０の３ピンコネクタが正しく入っているか。 

 写真； DL2-I/O ボード Ｊ１０の位置（右下赤矢印）    DL2-EX-F（MATRIX） 
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写真； DL1-I/O ボード  

 

 

２．２．２．２．コインセレクターにコインセレクターにコインセレクターにコインセレクターに挟んで挟んで挟んで挟んでいる参照いる参照いる参照いる参照用コインに問題は無いか？用コインに問題は無いか？用コインに問題は無いか？用コインに問題は無いか？    

参照用コインの状態（外観・傾き等）が悪いとキャンセル（リジェクト）されて 

クレジットが入りづらくなります。 

    新規設置等の注意事項；新規設置等の注意事項；新規設置等の注意事項；新規設置等の注意事項；    参照用コインはバネで押さえ込んでいるだけです。参照用コインはバネで押さえ込んでいるだけです。参照用コインはバネで押さえ込んでいるだけです。参照用コインはバネで押さえ込んでいるだけです。    

輸送・設置での位置輸送・設置での位置輸送・設置での位置輸送・設置での位置・傾きの・傾きの・傾きの・傾きのずれがずれがずれがずれが発生発生発生発生するするするすることがあります。ことがあります。ことがあります。ことがあります。    

センサー用コインは設置時に調整・確認センサー用コインは設置時に調整・確認センサー用コインは設置時に調整・確認センサー用コインは設置時に調整・確認してください。してください。してください。してください。    
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写真； 良好な状態良好な状態良好な状態良好な状態           半分くらいリジェクトする状態（コインが傾いているコインが傾いているコインが傾いているコインが傾いている） 

  

 

３．３．３．３．コイン信号の時間設定スイッチコイン信号の時間設定スイッチコイン信号の時間設定スイッチコイン信号の時間設定スイッチは合っているか？（は合っているか？（は合っているか？（は合っているか？（EXEXEXEX 等；等；等；等；SGSGSGSG----968968968968 限定）限定）限定）限定）    

コイン信号の時間設定は、3 種類あります（100msec、50msec、20msec）。 

設定値は真ん中の【50msec】です。 

図中の ⑧ 参照 

 

４．４．４．４．感度調整ボリューム感度調整ボリューム感度調整ボリューム感度調整ボリューム位置の確認位置の確認位置の確認位置の確認。。。。（（（（EXEXEXEX 等；等；等；等；SGSGSGSG----968968968968 限定）限定）限定）限定）    

ここで感度（許容誤差範囲）調整が出来る。 

出荷時設定は、中心（12 時の位置）です。（切り欠きが上で水平位置） 

  右に回すと、許容誤差範囲が大きく（受け入れ易く）なります。 

（誤差範囲を大きく設定すると、誤受入する場合があります）（誤差範囲を大きく設定すると、誤受入する場合があります）（誤差範囲を大きく設定すると、誤受入する場合があります）（誤差範囲を大きく設定すると、誤受入する場合があります）    

  左に回すと、許容誤差範囲が小さく（受け入れ難く）なります。 

図中の ⑨ 参照 

 

５．５．５．５．コインセレクターコインセレクターコインセレクターコインセレクター    ⇔⇔⇔⇔    I/OI/OI/OI/O ボードの配線。ボードの配線。ボードの配線。ボードの配線。    

コインセレクター ⇔ I/O ボードの配線をチェックし、接触不良・断線がないかを確認。 

正常の場合、２台以上筐体がある場合は正常マシンと I/O ボードを交換してなおるかチェック。 

⇒ 直れば I/O ボードの交換。 

⇒ 直らない場合は配線の接触及び断線。 
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関連情報； 

１．１．１．１．SGSGSGSG----968968968968 調整について調整について調整について調整について    

    

 図中④のスライド位置で、受入れるコインの最大径（直径）を調整できます。 

 図中⑭のネジを取り外すことで、受入れるコインの厚みを 2.5mm 以上に調整できます。 
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写真； ネジ位置     ネジを取り外した状態 

   

 

２．２．２．２．SGSGSGSG----968968968968 感度設定スイッチの補足感度設定スイッチの補足感度設定スイッチの補足感度設定スイッチの補足    

 SG-968 には、取扱説明書に記述されていない感度設定スイッチがあります。（下の写真参照） 

 このスイッチは取り付け板金ブラケットに隠れているので、取り外さないと確認できません。 

 設定値は、工場出荷時に高感度（High；スイッチ設定＝下側）にしています。 

 項目４の感度調整ボリュームを目一杯左に回しても誤受入する場合、この感度設定スイッチが 

 低感度（Low）になっていないかを確認してください。 

 

 写真 ； SG-968 感度設定スイッチ 
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３３３３．．．．MATRIX/ENGLISH CLASSIC MATRIX/ENGLISH CLASSIC MATRIX/ENGLISH CLASSIC MATRIX/ENGLISH CLASSIC （（（（DL1DL1DL1DL1----CVTCVTCVTCVT・・・・DL2DL2DL2DL2----CVTCVTCVTCVT・・・・EXEXEXEX----FFFF））））    ；；；；    の電子式コインセレクタの電子式コインセレクタの電子式コインセレクタの電子式コインセレクタ    

 

写真 ； MATRIX/ENGLISH CLASSIC        写真 ； 電子式コインセレクタ 

     

 

写真 ； 電子式コインセレクタ後側      図 ； 電子式コインセレクタコネクタ・スイッチ 
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ゲームが選択ゲームが選択ゲームが選択ゲームが選択できないできないできないできない 

Rev. 2011/02/03. 

対象；   DL1、DL2 シリーズ全て 

不具合箇所；  設定・I/O ボード・ソフトウェアバージョン等 

症状；   ゲームが選択できない 

対応；   下記１番から順番に試して下さい。 

 

１．１．１．１．サブメニュー（サブメニュー（サブメニュー（サブメニュー（01010101 なら、なら、なら、なら、301,501,701301,501,701301,501,701301,501,701 等）が表示されているか？等）が表示されているか？等）が表示されているか？等）が表示されているか？    

    

    

サブメニューに本来表示されるべきゲームが表示されていない場合は、テストモードで 

該当するゲームの表示設定が『ON』または『YES』になっているかの確認。 
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DL2DL2DL2DL2    ；；；；    カテゴリー毎の表示設定、または、カテゴリー内個別ゲームの表示設定がカテゴリー毎の表示設定、または、カテゴリー内個別ゲームの表示設定がカテゴリー毎の表示設定、または、カテゴリー内個別ゲームの表示設定がカテゴリー毎の表示設定、または、カテゴリー内個別ゲームの表示設定が    

『『『『YESYESYESYES』になっているか？』になっているか？』になっているか？』になっているか？    

 

テストメニュー 

 

０ システムメンテナンスメニュー 

 

１ ゲーム簡易設定 

 

   １ メニュー表示設定 

    

   カテゴリー毎の表示設定、カテゴリー内個別ゲームの表示設定 
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DL1DL1DL1DL1    ；；；；    『『『『DISPLAY ON MENUDISPLAY ON MENUDISPLAY ON MENUDISPLAY ON MENU』が『』が『』が『』が『ONONONON』になっているかの確認。』になっているかの確認。』になっているかの確認。』になっているかの確認。    

 

 

 

 

 

 

⇒ ON または YES になっていて表示されない場合は I/O ボード不良。 

⇒ OFF または NO なら、 ON または YES にして正常稼動するか確認。 

⇒ サブメニューが通常どおり表示されている場合、２番へ。 



    

 31/97     限定開示限定開示限定開示限定開示            

２．２．２．２．ソフトが最新版でソフトが最新版でソフトが最新版でソフトが最新版でない可能性あり。ない可能性あり。ない可能性あり。ない可能性あり。    

上記『DISPLAY ON MENU』が『ON』で特定のゲーム画面に入れない、ゲームを選択できない 

場合、そのゲームが正しくダウンロード出来ていないので回線のチェック及び PC 交換。 

（次回ダウンロード時に入る可能性が有るので一日様子を見る） 

 

アップデートが正常に行われているかどうかの確認方法 

筐体で、 

テストモード → システムメンテナンスメニュー → マシン情報 → 画面下の Version を調べる。 

 

写真； DL2 

 
アップデートが正常に行われない場合、 

【ルーターの再起動を行ってから（操作はゆっくり）、 

筐体の再起動を行えば正常に行われる可能性があります。】 

 

 

３．３．３．３．I/OI/OI/OI/O 不良不良不良不良    

１番、２番でも改善されない場合、I/O ボードの RAM にゴミデータが書かれてしまっている 

可能性あり。 

⇒ I/O ボード交換。 
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コインカウンター（メーター）が動かないコインカウンター（メーター）が動かないコインカウンター（メーター）が動かないコインカウンター（メーター）が動かない 

Rev. 2010/12/10 

対象；   DL1、DL2 シリーズ全て （DL1 は一部分対象外） 

不具合箇所；  I/O ボード周辺 

症状；   コインカウンター（メーター）が動かない 

対応；   コインカウンター（メーター） 

 

コインコインコインコインカウカウカウカウンター（メーター）は動かなくても画面上のクレジットはあがるか？ンター（メーター）は動かなくても画面上のクレジットはあがるか？ンター（メーター）は動かなくても画面上のクレジットはあがるか？ンター（メーター）は動かなくても画面上のクレジットはあがるか？    

 

⇒ クレジットがあがった場合、 

アナログカウンター ⇔ I/O ボードの配線部接触及び断線チェック。 

  I/O ボードのＪ９の２ピンコネクタが正しく入っているか。 

 

写真 ； ↓ EX-F（Spectrum 用）のＪ９-2P （ｺｲﾝｶｳﾝﾀｰ） 
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写真 ； ↓ EX-F（MATRIX）のＪ９-2P （ｺｲﾝｶｳﾝﾀｰ） 

    

    

写真 ； ↓ EX/DX のＪ９-2P （ｺｲﾝｶｳﾝﾀｰ） 
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写真 ； ↓ DL1 のＪ９-2P （ｺｲﾝﾒｰﾀｰ） 

 

 

⇒ 配線に異常がない場合、アナログカウンターそのものの不良・故障。 

 アナログカウンターがネジ止め式の場合、取付け状態が良くない際にも不良が発生する。 

 ネジを緩めると動く場合もある。その際は固定し直し。 

 

⇒ アナログカウンターそのものに問題ない場合は、I/O ボード交換。 

 

⇒ クレジットもあがらない場合、別の『クレジットがあがらない』項目を参照。 
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関連情報； 

 

写真 ； ↓ EX のコインメーター部    ↓ DX のコインメーター部 

   

 

 

写真 ； ↓Spectrum のコインメーター部  ↓Matrix/English Classic のｺｲﾝﾒｰﾀｰ部 
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ネットワークネットワークネットワークネットワーク    オフラインオフラインオフラインオフライン 

Rev. 2011/03/23. 

対象；   DL１、DL2 シリーズ全て 

不具合箇所；  ネットワーク 

症状；   【オフライン】と画面に表示される。 

対応；   下記１番から順番に試して下さい。 

 

１．１．１．１．複数台ある場合、複数台ある場合、複数台ある場合、複数台ある場合、他の機械（ダーツライブ１又は２・タッチライブ）はオンラインになっているか他の機械（ダーツライブ１又は２・タッチライブ）はオンラインになっているか他の機械（ダーツライブ１又は２・タッチライブ）はオンラインになっているか他の機械（ダーツライブ１又は２・タッチライブ）はオンラインになっているか？？？？    

はい  ⇒ ６番へ 

いいえ ⇒ ２番へ 

 

 

２．２．２．２．LANLANLANLAN 回線で、ルーターと機械本体の間に回線で、ルーターと機械本体の間に回線で、ルーターと機械本体の間に回線で、ルーターと機械本体の間に HUBHUBHUBHUB（ハブ）を入れ（ハブ）を入れ（ハブ）を入れ（ハブ）を入れて使用しているかて使用しているかて使用しているかて使用しているか？？？？    

はい  ⇒ ３番へ 

いいえ ⇒ ４番へ 

 

３．３．３．３．HUBHUBHUBHUB（ハブ）の電源は入っているか？（ハブ）の電源は入っているか？（ハブ）の電源は入っているか？（ハブ）の電源は入っているか？        

推奨推奨推奨推奨 HUBHUBHUBHUB；；；；    BUFFALOBUFFALOBUFFALOBUFFALO    LSWLSWLSWLSW----TXTXTXTX----8NS8NS8NS8NS    
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ランプ類は正しく点灯しているか？ （背面に挿している LAN ケーブルの数字と同じ所） 

  ４   スピードランプが【緑】に点灯【緑】に点灯【緑】に点灯【緑】に点灯している事。 

  ５   リンク／アクティブランプが【緑】に点灯・点滅【緑】に点灯・点滅【緑】に点灯・点滅【緑】に点灯・点滅している事。 

 

LAN ケーブルは正しく差し込まれているか？  

（指で押し込んで、カチッと音がしたり、クリック間があれば奥まできちんと入っていなかった 

場合は挿し込み不良） 

 

はい  ⇒ ４番へ 

いいえ ⇒ HUB（ハブ）の再起動。 その後マシンの再起動。 

 

 

４．４．４．４．ルータの電源は入っているか？ルータの電源は入っているか？ルータの電源は入っているか？ルータの電源は入っているか？        ランプは正しく点灯しているか？ランプは正しく点灯しているか？ランプは正しく点灯しているか？ランプは正しく点灯しているか？        

参照；  

DL2 用 

No. メーカー 型番 参照資料名参照資料名参照資料名参照資料名    

１ BUFFALO BBR-4HG 資料資料資料資料    ルータールータールータールーター    DL2DL2DL2DL2    BUFFALOBUFFALOBUFFALOBUFFALO    

２ ﾏｲｸﾛﾘｻｰﾁ MR-OPT100E 資料資料資料資料    ルータールータールータールーター    DL2DL2DL2DL2    ﾏｲｸﾛﾘｻｰﾁﾏｲｸﾛﾘｻｰﾁﾏｲｸﾛﾘｻｰﾁﾏｲｸﾛﾘｻｰﾁ        

 

  DL1 用 

No. メーカー 型番 参照資料名参照資料名参照資料名参照資料名    

１ YAMAHA RT-57i 資料資料資料資料    ルータールータールータールーター    DL1DL1DL1DL1    YAMAHAYAMAHAYAMAHAYAMAHA    

２ PLANEX BRL-04FMX 資料資料資料資料    ルータールータールータールーター    DL1DL1DL1DL1    PLANEXPLANEXPLANEXPLANEX    

３ Linksys BEFSR41C-JP 資料資料資料資料    ルータールータールータールーター    DL1DL1DL1DL1    LyncsysLyncsysLyncsysLyncsys    

 

 

LAN ケーブルは正しく差し込まれているか？  

（指で押し込んで、カチッと音がしたり、 

クリック間があれば奥まできちんと入っていなかった場合は挿し込み不良） 

 

  はい   ⇒ ５番へ 

いいえ ⇒ 電源を投入し、ルーターを再起動。 

     HUB（ハブ）がある場合はその後 HUB（ハブ）も再起動。 

     その後、マシンも再起動。 

直らない場合は５番へ。  
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５．５．５．５．ONU/CTUONU/CTUONU/CTUONU/CTU 等の電源は入っているか？等の電源は入っているか？等の電源は入っているか？等の電源は入っているか？    

ランプは正しく点灯しているか？ 

LAN ケーブルは正しく差し込まれているか？ 

 

はい ⇒ ルーターのランプに異常ない場合は、 

ONU、CTU⇔ルータ間の LAN ケーブルを交換。 または接触を確認。 

    ルーターが正常な場合、担当へ確認。 

問題なければ２番、３番を再確認する。 

導通が取れない場合、NTT に回線の状況を確認する。 

NTT 側で問題がなければルーターの交換をする。 

 

いいえ ⇒ 電源を投入し、ONU、CTU 再起動。 その後、間をおいてルーターの再起動。 

     HUB がある場合はその後 HUB も再起動。 

その後、マシン再起動。 

 

ONUONUONUONU（回線終端装置）（回線終端装置）（回線終端装置）（回線終端装置）    （（（（Optical Network Unit Optical Network Unit Optical Network Unit Optical Network Unit ））））    

光回線などの通信回線を引き込む際にお客さま宅内に設置し、パソコンやルーターと 

接続する装置。 光ファイバーを流れてくる光信号を電気信号に変換したり、 

光ファイバーへ送り出す電気信号を光信号に変換する役割を持っています。 

    参照；参照；参照；参照；    資料資料資料資料    ONUONUONUONU    NTTNTTNTTNTT    

 

CTU (CustoCTU (CustoCTU (CustoCTU (Customer Network Terminating Unit)mer Network Terminating Unit)mer Network Terminating Unit)mer Network Terminating Unit)    

お客様宅に設置し、フレッツ・光プレミアムの提供を行うための設備です。 

IP 通信網と通信を行い、電気通信事業者等との接続やファイヤーウォール機能、 

IPv6 アドレス払い出し機能等を提供します。 

加入者網終端装置（CTU）は、NTT 西日本がサービス提供している B フレッツなどに 

使われる、宅内設置の装置です。  

    参照；参照；参照；参照；    資料資料資料資料    CTUCTUCTUCTU    NTTNTTNTTNTT    

 

６．６．６．６．ルータ⇔（ルータ⇔（ルータ⇔（ルータ⇔（HUBHUBHUBHUB（ハブ））⇔マシン間の（ハブ））⇔マシン間の（ハブ））⇔マシン間の（ハブ））⇔マシン間の LANLANLANLAN ケーブルの接触不良はないか？ケーブルの接触不良はないか？ケーブルの接触不良はないか？ケーブルの接触不良はないか？    

（指で押し込んで、カチッと音がしたり、クリック間があれば奥まできちんと入っていなかった場 

合は挿し込み不良） 

断線していないか？ （他の正常な機械の LAN ケーブルにつなぎ替えてみる。） 

はい  ⇒ ７番へ 

いいえ ⇒ LAN ケーブルの差しなおし、交換。 

 

７．７．７．７．複数台マシンがある場合、複数台マシンがある場合、複数台マシンがある場合、複数台マシンがある場合、PCPCPCPC を交換して正常稼動するか？を交換して正常稼動するか？を交換して正常稼動するか？を交換して正常稼動するか？    

はい  ⇒ 交換 PC の発送 
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関連情報関連情報関連情報関連情報    ；；；；        

 

ネットワーク接続例    

ONU / CTU
(東)     (西)

回線種別

光ファイバ

電話回線

呼称 加入者網終端装置

ADSLﾓﾃﾞﾑ

ルーター

ルーター

ハブ

ハブ

DL2/DL1

DL2/DL1
 

    

※ よくある接続トラブル 

加入者網終端装置（ONU/CTU や ADSL モデム・ルーター等）の電源を切り、再度電源を投入した

際にネットワークへの接続が出来なくなることがあります。 

これは、回線事業者側の仕様で、切断処理が正しく行われなかった際に、一定時間再接続でき

ない場合があります。 

再接続が可能になるまでケーブルを接続し、電源を投入したままでお待ち下さい。 

例；  Ｂフレッツ ； ５分以上 

フレッツ ADSL NTT 東日本 ； ５分以上 

  フレッツ ADSL NTT 西日本 ； ３０分以上 

 

※ リセットスイッチや INIT スイッチについて 

ルーター（ONU/CTU/ADSL モデムも注意）のリセットや INIT のスイッチは、 

弊社の設定を消してしまう物が多いので、間違って押さない様にして下さい。 

異常だと考えた際は電源の入り切りで済ませることをお勧めします。 

  （但し、一定時間再接続できない場合があるので留意してください） 
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フリーズフリーズフリーズフリーズ 

Rev. 2011/02/04. 

対象；   DL1、DL2 シリーズ全て 

不具合箇所；   PC 周辺 

症状；   フリーズ 

対応；   フリーズ箇所の特定 

 

フリーズ箇所、ゲーム、条件、頻度の確認。フリーズ箇所、ゲーム、条件、頻度の確認。フリーズ箇所、ゲーム、条件、頻度の確認。フリーズ箇所、ゲーム、条件、頻度の確認。    

 

⇒ 特定できるようであればソフト不具合または ROM（コンパクトフラッシュ）破損。 

 

⇒ ハーネス・コネクタ類の抜け・接触不良を疑う。 

 

⇒ 不特定かつその店舗のみであれば PC を交換。弊社担当にご相談ください。 

 

⇒ PC を交換してもなおらない場合は、店舗電圧、筐体電源等の問題を疑う。 

（不特定でも多数の店舗で発生している場合はソフト不具合の可能性あり。） 
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モニターモニターモニターモニター    ＮＯＮＯＮＯＮＯ    ＳＩＧＮＡＬＳＩＧＮＡＬＳＩＧＮＡＬＳＩＧＮＡＬ 

Rev. 2011/02/04. 

対象；   DL１、DL2 シリーズ全て 

不具合箇所；  モニター 

症状；   【ＮＯ ＳＩＧＮＡＬ】と画面に表示される。 

対応；   下記１番から順番に試して下さい。 

 

１１１１．．．．    モニター用電源の確認モニター用電源の確認モニター用電源の確認モニター用電源の確認    

１-1. モニターに電源が供給されているか（配線不備がないか）。 

１-2. EX タイプモニターは正面右下に 5 個の穴があり、一番下が電源スイッチなので確認。 

PC＆配線に問題がなければモニター不良。 

      ⇒ モニター交換。 

 

EX/EX-F （DELL G2410H）の場合 

写真 ； EX/EX-F （DELL G2410H）スイッチ部、穴あきアクリル部（右） 
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２．２．２．２．VGAVGAVGAVGA ケーブル（ケーブル（ケーブル（ケーブル（PCPCPCPC----ﾓﾆﾀｰ間の映像信号ケーブル）の接触確認。ﾓﾆﾀｰ間の映像信号ケーブル）の接触確認。ﾓﾆﾀｰ間の映像信号ケーブル）の接触確認。ﾓﾆﾀｰ間の映像信号ケーブル）の接触確認。 

VGA ケーブルが正しく差し込まれているかを確認する。 

（PC 側・ﾓﾆﾀｰ側・中継が有る場合も確認する。） 

 

３３３３．．．．PCPCPCPC の電源が入っているかの確認の電源が入っているかの確認の電源が入っているかの確認の電源が入っているかの確認    

PC の電源が落ちている場合もあるので、PC が起動しているか確認する。 

起動しているようなら、下記『４』へ。 

 

４４４４．．．．VGAVGAVGAVGA ケーブル断線不良？ケーブル断線不良？ケーブル断線不良？ケーブル断線不良？    

機械が２台以上ある場合、または店舗に PC 等がある場合は、正常に稼動している 

VGA ケーブルを異常発生マシンに使用し、正常稼動するかの確認を行う。 

正常だった機械の VGA ケーブルで正常に表示した場合は、異常発生側の VGA ケーブルは断

線不良。 

直らない場合は、下記『５』または『６』へ。 

 

５５５５．．．．PCPCPCPC 故障・不良？故障・不良？故障・不良？故障・不良？    

PC の VGA（ビデオ）ポート、及びマザーボード（M/B）自体の故障・不良が疑われる。 

⇒ PC 交換。 

 

６．６．６．６．モニター故障・不良？モニター故障・不良？モニター故障・不良？モニター故障・不良？    

⇒ モニター交換。 
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リブート（再起動）リブート（再起動）リブート（再起動）リブート（再起動） 

Rev. 2011/02/04. 

対象；   DL1、DL2 シリーズ全て 

不具合箇所；   PC 周辺 

症状；   勝手にリブート（再起動）する。 

対応；   リブート箇所の特定 

 

リブート箇所、ゲーム、条件、頻度の確認。リブート箇所、ゲーム、条件、頻度の確認。リブート箇所、ゲーム、条件、頻度の確認。リブート箇所、ゲーム、条件、頻度の確認。    

 

⇒ 特定できるようであればソフト不具合、または PC メモリや ROM（コンパクトフラッシュ） 

の不良。 

 

⇒ ハーネス・コネクタ類の抜け・接触不良を疑う。 

 

⇒ 不特定かつその店舗のみの場合、PC を交換してみる。 

 

⇒ PC を交換してもなおらない場合は、店舗電圧、筐体電源の問題を疑う。 

（不特定でも多数の店舗で発生している場合はソフト不具合の可能性あり。） 

 

 



    

 44/97     限定開示限定開示限定開示限定開示            

 

ルーターのエラールーターのエラールーターのエラールーターのエラー 

Rev. 2010/11/29 

対象；   DL１、DL2 シリーズ全て 

不具合箇所；  ネットワーク 

症状；   【オフライン】と画面に表示される。 

対応；   下記１番から順番に試して下さい。 

 

１．１．１．１．ルーターのランプを確認ルーターのランプを確認ルーターのランプを確認ルーターのランプを確認    

ルーターのランプが正常点灯しているかの確認。 

⇒ 異常の場合はルーター再起動。 再起動してもなおらない場合は交換。 

⇒ ハブ（Hub）を使用している場合は、ハブ（Hub）のランプも正常かを確認する。 

  参照 ； 資料資料資料資料    ハブ（ハブ（ハブ（ハブ（HubHubHubHub））））    BUFFALOBUFFALOBUFFALOBUFFALO 

 

 

表； ルーターの資料 

DL2 用 

No. メーカー 型番 参照資料名参照資料名参照資料名参照資料名    

１ BUFFALO BBR-4HG 資料資料資料資料    ルータールータールータールーター    DL2DL2DL2DL2    BUFFALOBUFFALOBUFFALOBUFFALO    

２ ﾏｲｸﾛﾘｻｰﾁ MR-OPT100E 資料資料資料資料    ルータールータールータールーター    DL2DL2DL2DL2    ﾏｲｸﾛﾘｻｰﾁﾏｲｸﾛﾘｻｰﾁﾏｲｸﾛﾘｻｰﾁﾏｲｸﾛﾘｻｰﾁ            

 

  DL1 用 

No. メーカー 型番 参照資料名参照資料名参照資料名参照資料名    

１ YAMAHA RT-57i 資料資料資料資料    ルータールータールータールーター    DL1DL1DL1DL1    YAMAHAYAMAHAYAMAHAYAMAHA    

２ PLANEX BRL-04FMX 資料資料資料資料    ルータールータールータールーター    DL1DL1DL1DL1    PLANEXPLANEXPLANEXPLANEX    

３ Linksys BEFSR41C-JP 資料資料資料資料    ルータールータールータールーター    DL1DL1DL1DL1    LyncsysLyncsysLyncsysLyncsys    
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図； BUFFALO BBR-4HG 
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図； ﾏｲｸﾛﾘｻｰﾁ MR-OPT100E 
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２．２．２．２．LANLANLANLAN ケーブルの確認ケーブルの確認ケーブルの確認ケーブルの確認    

LAN ケーブルの接続、接触確認。 

⇒ 挿しているのにランプがついていない場合は他のポート（コネクタ）に挿してみる。 

⇒ どのポートもランプがつかない場合は一旦ルーターの再起動。 

⇒ それでもなおらない場合、３番へ。 

 

３．３．３．３．ipconfigipconfigipconfigipconfig で回線チェックで回線チェックで回線チェックで回線チェック    

店舗でノート PC 等を持っている場合は、ルーターに LAN ケーブルと PC を接続。 

［スタートスタートスタートスタート］-［ファイル名を指定して実行ファイル名を指定して実行ファイル名を指定して実行ファイル名を指定して実行］-［cmd.execmd.execmd.execmd.exe］でコマンドプロンプトを開き、 

ipconfigipconfigipconfigipconfig と打ってみる。 

IP アドレスが 192.168．．．や、サブネットマスクが 255.255．．．など、 

いわゆる正常な値っぽいことを確認する。 

IP アドレスが 0.0.0.0 等となっていた場合は、 

ルーター再起動後、ipconfig /renewipconfig /renewipconfig /renewipconfig /renew と打ってみる。 

⇒ それでも IP アドレスが取得できない場合はルーターより上の回線の問題。 

NTT 等に確かめる。 

 

４．４．４．４．回線の確認・マルチセッションの確認回線の確認・マルチセッションの確認回線の確認・マルチセッションの確認回線の確認・マルチセッションの確認    

ADSL 等低速回線を利用しておられると、通信対戦等に影響がでる場合がございますので、 

ご注意ください。 

DL 回線に他機具を繋げて利用するとトラブルの原因となる場合がありますので、ご注意くださ   

い。 

 

※ルーターの再起動は、電源を落としてから 5～10 分ほど時間を空けていただいた方が有効

に作用します。 
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音が出ない音が出ない音が出ない音が出ない 

Rev. 2011/02/04. 

対象；   DL1、DL2 シリーズ全て 

不具合箇所；  Ｉ／Ｏボード周辺 

症状；  音声不良 

対応；   下記１番から順番に試して下さい。 

 

１．１．１．１．AUDIOAUDIOAUDIOAUDIO ケーブルケーブルケーブルケーブル・スピーカーハーネス・スピーカーハーネス・スピーカーハーネス・スピーカーハーネスの接触不良の接触不良の接触不良の接触不良・断線・断線・断線・断線確認確認確認確認    

AUDIO ケーブル・スピーカーハーネスが正しく差し込まれているかを確認する。 

複数台ある場合、正常稼動している AUDIO ケーブルを故障マシンに差し、 

正常稼動するかの確認を行う。 正常稼動した場合はケーブルの断線。 

 

２２２２．．．．12V12V12V12V 電源・電源・電源・電源・サウンドサウンドサウンドサウンドボリュームボリュームボリュームボリュームのののの確認確認確認確認    

2-1．操作ボタンのランプが点灯または点滅しているか。 

 ⇒ ランプが点かない場合、直流電源装置（スイッチングパワーサプライ）の故障で、 

  スピーカーを駆動するパワーアンプの電源が来ていない。 

 

2-2．I/O ﾎﾞｰﾄﾞ USB コネクタの隣にある３ピン（線色；黒・黄・赤）の電源コネクタが 

正しく差し込まれているか。 

 

2-3．サウンドボリュームが反時計方向に回し込まれていないか（音量最小状態？）。 

 

３．３．３．３．I/OI/OI/OI/O ボードのボードのボードのボードの LEDLEDLEDLED ランプ確認ランプ確認ランプ確認ランプ確認    

I/O ボードには４個の LED ﾗﾝﾌﾟがあり、USB ｺﾈｸﾀ近くの LED ﾗﾝﾌﾟが『『『『LED3LED3LED3LED3    REDREDREDRED』 と 

『LED4LED4LED4LED4    GREENGREENGREENGREEN』の点灯、基板中ほどの LED ﾗﾝﾌﾟ『『『『LED2LED2LED2LED2    REDREDREDRED』』』』＆『『『『LED1LED1LED1LED1    GREENGREENGREENGREEN』』』』は 

点滅状態が正常。  

（基板中ほど『『『『LED1LED1LED1LED1    GREENGREENGREENGREEN』』』』の点滅状態が重要）  

ケーブルの抜き差しで直らない場合、基板中ほどの緑緑緑緑 LEDLEDLEDLED１１１１が点滅しない場合は、 

I/O ボードの故障確率が高い。 

 

『『『『LED1LED1LED1LED1    GREENGREENGREENGREEN』』』』    基板中ほどの LED ﾗﾝﾌﾟ 

； I/O ﾎﾞｰﾄﾞのﾌｧｰﾑｳｪｱ起動状態表示で、電源投入すると１秒くらいで点滅開始。 

『『『『LED2LED2LED2LED2    REDREDREDRED』』』』    基板中ほどの LED ﾗﾝﾌﾟ 

； PC との通信状態表示で、電源投入し PC の起動が完了くらいで点滅を始める。 

『『『『LED3LED3LED3LED3    REDREDREDRED』 USB ｺﾈｸﾀ近くの LED ﾗﾝﾌﾟ  

； PC からの USB コネクタから、+5V の給電があれば点灯する。 

『LED4LED4LED4LED4    GREENGREENGREENGREEN』 USB ｺﾈｸﾀ近くの LED ﾗﾝﾌﾟ  

； ダーツ機の電源装置（スイッチング）から、+5V の給電があれば点灯する。 
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写真 1； DX・EX I/O ボードの AUDIO・スピーカーハーネスと LED 

 

 

写真 2； DL1  I/O ボードの AUDIO・スピーカーハーネスと LED 

 

 

４．４．４．４．PCPCPCPC の確認の確認の確認の確認    

複数台ある場合は、正常稼動している機械とＰＣの交換をし、正常稼動するかの確認を行う。 

直らない場合は、筐体スピーカーまわりの配線を確認。 
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起動しない起動しない起動しない起動しない    モニターが映らないモニターが映らないモニターが映らないモニターが映らない 

Rev. 2011/02/04. 

対象；   DL1、DL2 シリーズ全て  

不具合箇所；  全般 

症状；  起動しない モニターが映らない 

対応；   下記１番から順番に試して下さい。 

 

１．筐体の照明（ﾀｰｹﾞｯﾄ部分）やモニター部分の電源はついているか？１．筐体の照明（ﾀｰｹﾞｯﾄ部分）やモニター部分の電源はついているか？１．筐体の照明（ﾀｰｹﾞｯﾄ部分）やモニター部分の電源はついているか？１．筐体の照明（ﾀｰｹﾞｯﾄ部分）やモニター部分の電源はついているか？    

筐体 AC 電源ケーブル・電源スイッチ・電源部ヒューズやサーキットプロテクターの確認 

⇒ ついていれば、２番へ。 

 

２．２．２．２．PCPCPCPC の電源はついているか？の電源はついているか？の電源はついているか？の電源はついているか？    

PC の電源を確認。（PC の AC 電源ケーブル、電源スイッチ・ランプの確認）。 

⇒ ついていれば、３番へ。 

 

３．３．３．３．PCPCPCPC を起動した時の音がしたか？を起動した時の音がしたか？を起動した時の音がしたか？を起動した時の音がしたか？    

電源を投入し、 

『ピッ』と鳴れば正常。 ⇒ ４番へ。 

ずっと『ピーピー』鳴っていた場合は PC のメモリーが接触不良や外れていることが多い。 

  ⇒ PC 交換。 

音がならない場合はＰＣ故障。 ⇒ PC 交換。 

 

４．４．４．４．モニターの確認モニターの確認モニターの確認モニターの確認    

『NO SIGNAL』と表示されて起動しない場合 ⇒ 『NO SIGNAL』のチェック項目へ。 

 

何も表示されない場合 ⇒ モニター自体の電源は入っているか？ 

⇒ そうでない場合、５番へ。 

 

写真 ； EX-F（DELL G2410H）スイッチ部、穴あきアクリル部（右） 
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５．５．５．５．配線確認配線確認配線確認配線確認    

配線が正しくできているか再度確認する。 

アース（緑ベースに黄色の線）線と AC 電源ライン（灰・白）をつなげた誤配線の場合は 

サーキットプロテクターやヒューズが切れているので、電源を OFF 状態にし、筐体の AC 

電源ケーブルを抜き去り、配線を訂正してから、サーキットプロテクター修正やヒューズ 

を交換して確認する。 

⇒ 配線にも問題がない場合、PC 交換。 
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起動時起動時起動時起動時 Starting 100で止まるで止まるで止まるで止まる 

Rev. 2011/02/04. 

対象；   DL2 シリーズ 

不具合箇所；  ネットワーク、 店舗の回線状況、 CF（PC 内 ROM） 

症状；   起動時の表示が Starting 100 で止まる 

対応；   下記１番から順番に試して下さい。 

 

１．１．１．１．ネットワークの不具合？ネットワークの不具合？ネットワークの不具合？ネットワークの不具合？    

ルータ電源の OFF/ON（OFF してから ON するまで 5 分～10 分位間をあける） 

ルータのランプがオンラインにならない場合は、NTT に回線状況を問合せ確認する。 

表； DL２用 

No. メーカー 型番 参照資料名参照資料名参照資料名参照資料名    

１ BUFFALO BBR-4HG 資料資料資料資料 3333    ルータールータールータールーター    DL2DL2DL2DL2    BUFFALOBUFFALOBUFFALOBUFFALO    

２ ﾏｲｸﾛﾘｻｰﾁ MR-OPT100E 資料資料資料資料 2222    ルータールータールータールーター    DL2DL2DL2DL2    ﾏｲｸﾛﾘｻｰﾁﾏｲｸﾛﾘｻｰﾁﾏｲｸﾛﾘｻｰﾁﾏｲｸﾛﾘｻｰﾁ        

 

⇒ ハブ（Hub）を使用している場合は、ハブ（Hub）のランプも正常かを確認する。 

  参照 ； 資料資料資料資料 1111    ハブ（ハブ（ハブ（ハブ（HubHubHubHub））））    BUFFALOBUFFALOBUFFALOBUFFALO 

 

２．２．２．２．店舗の回線状況確認店舗の回線状況確認店舗の回線状況確認店舗の回線状況確認    

店舗 PC、ノート PC 等がある場合はルータに直接 PC を接続してもらい、Windows 画面で、 

[スタートスタートスタートスタート]‐［ファイル名を指定して実行ファイル名を指定して実行ファイル名を指定して実行ファイル名を指定して実行］-［cmd.execmd.execmd.execmd.exe］ 

＝（コマンドプロンプトで）ipconfigipconfigipconfigipconfig と入力しエンター。 

 

⇒ ip address が正しく取れている場合は回線速度の問題の可能性が高い。 

      弊社担当がお調べしますので、ご連絡ください。 

 

⇒ ip が正しく取れていない場合、 （コマンドプロンプトで）ipconfig /renewipconfig /renewipconfig /renewipconfig /renew と入力しエンター 

その後、マシンを再起動して試してみる。 

 

３．３．３．３．ROMROMROMROM（コンパクトフラッシュ）（コンパクトフラッシュ）（コンパクトフラッシュ）（コンパクトフラッシュ）異常？異常？異常？異常？    

  ⇒ PC 交換 
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誤反応誤反応誤反応誤反応 

Rev. 2011/02/04. 

対象；   DL1、DL2 シリーズ全て （DL1 は一部分対象外） 

不具合箇所；  MEMBRAME-SHEET（メンブレンシート）/MATRIX-SHEET（マトリクスシート）周辺  

症状；   誤反応 

対応；   下記１番から順番に試して下さい。 

 

１．１．１．１．誤反応箇所のヒアリング誤反応箇所のヒアリング誤反応箇所のヒアリング誤反応箇所のヒアリング    

誤反応箇所が一定パターンの場合は、 

特定箇所の配線が断線、またはピンが折れている等。 

⇒３番へ。 

１ヶ所、２ヵ所と共通項が見つからない場合 

⇒２番へ。 

 

２．２．２．２．チップ詰まりがなチップ詰まりがなチップ詰まりがなチップ詰まりがないか確認いか確認いか確認いか確認    

チップ詰まりは無いか。詰まっていたら盤面清掃。 

⇒ 詰まっていない場合、３番へ。 

 

３．３．３．３．マトリクス中継基板マトリクス中継基板マトリクス中継基板マトリクス中継基板    ⇔⇔⇔⇔    I/OI/OI/OI/O ボ－ドのハーネス確認ボ－ドのハーネス確認ボ－ドのハーネス確認ボ－ドのハーネス確認    

マトリクス中継基板 ⇔ I/O ボードのハーネス断線を２台以上マシンを持っている場合、 

正常稼動するマシンと交換して確認。 

⇒ 交換して正常稼動した場合はハーネス断線またはピン折れ等。 

⇒ なおらない場合、４番へ。 

 

４．４．４．４．マトリクスシートマトリクスシートマトリクスシートマトリクスシート    とととと    マトリクス中継基板マトリクス中継基板マトリクス中継基板マトリクス中継基板    

マトリクスシート と マトリクス中継基板は正常か確認。 

裏面のターゲットボードを外して直接指で押し、 

反応を確認し正常に反応すればマトリクスシート以外の不良 

 

２台以上ある場合は正常稼動している台と交換してテストモードにて確認する。 

⇒ 正常に動いたらマトリクスシートやマトリクス中継基板の不良。 

⇒ 直らない場合は I/O ボード不良？（PC 不良の可能性は低い） 
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写真 ； DX/EX 

 
写真・図 ； DL１2-CVT MEDALIST/MJSPORT 

 
 

写真 ； DL１/2-CVT Spectrum シリーズ     DL１/2-CVT MATRIX/English Classic 
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５．５．５．５．ネジ緩み・セグメント噛み込み？ネジ緩み・セグメント噛み込み？ネジ緩み・セグメント噛み込み？ネジ緩み・セグメント噛み込み？    

輸送（特に長距離）や、同じ店舗内でも台を移動することで、ターゲット周辺のネジや 

ナットに緩みやセグメントの噛み込み等が生じ、誤反応・無反応・スタックセグメント等の 

原因になります。 

    ⇒ ターゲット全体の組み直しが有効です。 

 

EX/DX の場合、ターゲットナット（ターゲット裏面）は緩んでいないか？ 

⇒ ターゲットナット（ターゲット裏面）の調整・ターゲット全体の組み直し。 

写真 ； DX TARGET NUT x4 
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時間がずれる時間がずれる時間がずれる時間がずれる 

Rev. 2011/02/04. 

対象；  DL1、DL2 シリーズ全て 

不具合箇所；  PC または I/O ボード 

症状；   時間（時刻）がずれる 

対応；   下記１番から順番に試して下さい。 

 

１．１．１．１．ネットワークの不具合？ネットワークの不具合？ネットワークの不具合？ネットワークの不具合？    

オンラインで正常稼動しているか確認する。 

（ネットワークのサーバーから時刻情報を受けているので、オフラインではないか確認） 

 

２．２．２．２．PCPCPCPC の不具合？の不具合？の不具合？の不具合？    

新規設置の場合、ネットワーク環境によってはデータのダウンロードが完了せず、 

時刻情報を受け取れなくなることもあるので、１日くらいは様子を見る。 

 

⇒ それでも直らない場合は PC 交換。 

⇒ PC が古い場合、電池切れも考えられる。 PC の交換または電池交換修理。 
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設定内容（メモリー）が消える設定内容（メモリー）が消える設定内容（メモリー）が消える設定内容（メモリー）が消える 

Rev. 2011/03/23. 

対象；   DL1、DL2 シリーズ全て 

不具合箇所；   I/O ボード 

症状；   設定内容（メモリー）が消える 

対応；   I/O ボードの電池切れ・故障やケーブル・PC のチェック 

 

１．ブックキーピングのデータが消える１．ブックキーピングのデータが消える１．ブックキーピングのデータが消える１．ブックキーピングのデータが消える  

殆どは I/O ボードのバックアップメモリーの破壊です。 

電源が入っている間は大丈夫ならば、 

ボタン電池交換 ← I/O ボード故障。 

 

２．電源が入っている間もダメにな２．電源が入っている間もダメにな２．電源が入っている間もダメにな２．電源が入っている間もダメになるるるる 

  PC との通信不良でも壊れたりするので、ケーブルまたは PC の故障。 

  （但し、I/O ボード単体が悪い時も同じことが発生します） 

 

 

写真 ； DL2 I/O ボード バッテリー部分（（（（CR2032CR2032CR2032CR2032）））） 
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通信対戦が出来ない通信対戦が出来ない通信対戦が出来ない通信対戦が出来ない 

Rev. 2011/02/04. 

対象；   DL2 シリーズ全て 

不具合箇所；   ネットワーク・設定 

症状；   通信対戦が出来ない 

対応；   下記１番から順番に試して下さい。 

 

１．１．１．１．ネットワーク状況を確認する。ネットワーク状況を確認する。ネットワーク状況を確認する。ネットワーク状況を確認する。    

不具合の台がオンライン状態か、オフライン状態か、画面右上のネットワーク稼働状況表示 

で確認する。 

 

 

『ON LINE』      ⇒ ２番へ。 

 

 

『OFF LINE』    ⇒ 『ネットワーク オフライン』の項参照 
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『ERROR』      ⇒ 『ネットワーク オフライン』の項参照 

 

 

『スパナのマーク』 ⇒ DARTSLIVE サーバーのメンテナンス中。 

  
 

２２２２．．．．ROMROMROMROM（（（（コンパクトフラッシュコンパクトフラッシュコンパクトフラッシュコンパクトフラッシュ））））が最新でない可能性ありが最新でない可能性ありが最新でない可能性ありが最新でない可能性あり    

⇒ 店舗のネットワーク事情または PC 不良により最新ソフトのダウンロードが成功しておらず、 

ゲームができない、開けない等が考えられる。 

弊社担当に最新バージョンナンバーをお問い合わせください。 

 

３３３３．．．．サーバー設定の確認サーバー設定の確認サーバー設定の確認サーバー設定の確認    

1、2 で改善しない場合は、サーバー設定の確認をさせていただきます。 

弊社担当にお問い合わせください。 

 

 

 

＊通信対戦において、相手の得点が送られてこない等の症状で、タイムアウトエラーになる 

場合は、再起動で回復する可能性がありますので、お試しください。 
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特定のゲームが出来ない特定のゲームが出来ない特定のゲームが出来ない特定のゲームが出来ない 

Rev. 2011/02/04. 

対象；   DL1、DL2 シリーズ全て 

不具合箇所；  I/O ボード周辺、 

症状；  特定のゲームが出来ない 

対応；   下記１番から順番に試して下さい。 

 

１．１．１．１．サブメニュー（サブメニュー（サブメニュー（サブメニュー（01010101 なら、なら、なら、なら、301,501,701301,501,701301,501,701301,501,701 等）が表示されているか？等）が表示されているか？等）が表示されているか？等）が表示されているか？    

    

    

サブメニューに本来表示されるべきゲームが表示されていない場合、 

テストモードで該当するゲームの表示設定が『ON』または『YES』になっているかを確認。 
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DL2 DL2 DL2 DL2 ；；；；    カテゴリー毎の表示設定、または、カテゴリー内個別ゲーム設定がカテゴリー毎の表示設定、または、カテゴリー内個別ゲーム設定がカテゴリー毎の表示設定、または、カテゴリー内個別ゲーム設定がカテゴリー毎の表示設定、または、カテゴリー内個別ゲーム設定が    

『『『『YESYESYESYES』になっているか』になっているか』になっているか』になっているか確認。確認。確認。確認。    

テストメニュー 

 

０ システムメンテナンスメニュー 

 

１ ゲーム簡易設定 

 

   １ メニュー表示設定 
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DL1DL1DL1DL1    ；；；；    『『『『DISPLAY ON MENUDISPLAY ON MENUDISPLAY ON MENUDISPLAY ON MENU』』』』    がががが    『『『『ONONONON』』』』    になっているかの確認。になっているかの確認。になっているかの確認。になっているかの確認。    

 

 

 

 

 

 

 

⇒ ON または YES になっていて表示されない場合は I/O ボード不良。 

⇒ OFF または NO なら、 ON または YES にして正常稼動するか確認。 

⇒ サブメニューが通常どおり表示されている場合、２番へ。 
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２．２．２．２．ソフトが最新版でない可能性あり。ソフトが最新版でない可能性あり。ソフトが最新版でない可能性あり。ソフトが最新版でない可能性あり。    

上記 『DISPLAY ON MENU』 が 『ON』 になっているのに特定のゲーム画面に入れず、 

ゲームを選択できない場合、そのゲームが正しくダウンロード出来ていない場合がある。 

⇒ 回線のチェック及び PC 交換。  

（一度のアップデートですべてのアップデートが完了しない場合があります。 

                           少しお時間を置くと完了する場合があります。） 

    

アップデートのダウンロード中に、本体の電源を落とすと、ソフトが破損することがありますので 

絶対になさらないでください。 

 

アップデートが正常に行われているかどうかの確認方法アップデートが正常に行われているかどうかの確認方法アップデートが正常に行われているかどうかの確認方法アップデートが正常に行われているかどうかの確認方法    

テストモード → システムメンテナンスメニュー → マシン情報 → 画面下の Version を調べる。 

 

写真； DL2 

 
 

アップデートが正常に行われない場合、 

【ルーターの再起動を行ってから（操作はゆっくり）、 

筐体の再起動を行えば正常に行われる可能性があります。】 

 

 

３．３．３．３．I/OI/OI/OI/O ボードのバックアップデータ異常？ボードのバックアップデータ異常？ボードのバックアップデータ異常？ボードのバックアップデータ異常？    

上記１・２でも解決しない場合、I/O ボードのバックアップデータ異常の可能性あり。 

⇒ I/O ボードの交換 

 

 



    

 64/97     限定開示限定開示限定開示限定開示            

 

反応が遅い（矢が刺さってから反応が遅い（矢が刺さってから反応が遅い（矢が刺さってから反応が遅い（矢が刺さってから 3秒位かかる）秒位かかる）秒位かかる）秒位かかる） 

Rev. 2011/02/04. 

対象；   DL1、DL2 シリーズ全て 

不具合箇所；  PC、I/O ボード 

症状；   反応が遅い（矢が刺さってから 3 秒位かかる） 

対応；   PC 周辺の接触不良？ 

 

１．１．１．１．PCPCPCPC 周りの線を全て抜き挿し、周りの線を全て抜き挿し、周りの線を全て抜き挿し、周りの線を全て抜き挿し、    I/OI/OI/OI/O ボードと接続しているボードと接続しているボードと接続しているボードと接続している USBUSBUSBUSB ケーブルの抜き挿しケーブルの抜き挿しケーブルの抜き挿しケーブルの抜き挿し    

⇒ 直らなければ、ＰＣ交換 

 

２．２．２．２．PCPCPCPC やキャビネットの通気は問題ないか？やキャビネットの通気は問題ないか？やキャビネットの通気は問題ないか？やキャビネットの通気は問題ないか？    

PC が温度上昇によって動作が遅くなることもあります。 

PC やキャビネットの通気口の目詰まり、通気ファンの故障停止や回転数が低下していないか 

を確認。 

⇒ なおらなければ、ＰＣ交換 
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盤面盤面盤面盤面    特定の箇所が光らない特定の箇所が光らない特定の箇所が光らない特定の箇所が光らない・色が違う・色が違う・色が違う・色が違う 

Rev. 2011/02/04. 

対象；   DL2 シリーズ（DX・EX） 

不具合箇所；  盤面（ターゲット）周辺  

症状；  盤面 特定の箇所が光らない・色が違う 

対応；   下記１番から順番に試して下さい。 

 

１．１．１．１．I/OI/OI/OI/O テストで盤面反応の確認。テストで盤面反応の確認。テストで盤面反応の確認。テストで盤面反応の確認。    

押した箇所が正常に反応するか？ 異常の場合、誤反応の項へ異常の場合、誤反応の項へ異常の場合、誤反応の項へ異常の場合、誤反応の項へ 

写真 ； DL2 I/O ボードテスト画面 

 

 

２．２．２．２．LEDLEDLEDLED 不具合？不具合？不具合？不具合？    

LED テストを行い、点灯を確認する。 

⇒ 特定箇所のみ光らない場合は LED 不良。 

⇒ 光る場合は、その特定箇所の LED 発光が弱まっている。 

いずれにしても交換・修理が必要。 

写真 ； LED テスト 画面 
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３．３．３．３．LEDLEDLEDLED の色味が変わってきた？の色味が変わってきた？の色味が変わってきた？の色味が変わってきた？    

    LED の消耗が考えられます。使用環境により異なりますが、適宜交換お願いいたします。 

 

４．４．４．４．ターゲットナンバーターゲットナンバーターゲットナンバーターゲットナンバー    ４～１５位までの全体が赤色になる等。４～１５位までの全体が赤色になる等。４～１５位までの全体が赤色になる等。４～１５位までの全体が赤色になる等。    

ターゲット LED の通信ケーブルが引っ張られていないか？ 

⇒ 引っ張られすぎていると、コネクター内部で断線しターゲット LED 全体が異常になったり 

します。 

⇒ 断線しないまでも、コネクタの接触不完全によって稀に通信ミスが発生し、 

そのデータを基に LED を光らせている為に異常な色になったりします。 

 

写真 ； EX ターゲット LED の通信ケーブル 

 

写真 ； コネクタ内部断線例 
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関連情報； 

※※※※    EXEXEXEX の設置・メンテナンス時の注意事項の設置・メンテナンス時の注意事項の設置・メンテナンス時の注意事項の設置・メンテナンス時の注意事項    

  LED ボードに衣服が引っ掛り、IC 部分が破損することがありますのでご注意ください。 

 

写真 ； LED BD 注意     写真 ； IC 破損例 
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資料資料資料資料    ルータールータールータールーター・・・・CTU 

 

資料資料資料資料 1111    ハブ（ハブ（ハブ（ハブ（HubHubHubHub））））    BUFFALOBUFFALOBUFFALOBUFFALO    

Rev. 2010/1１/29 

対象；  DL１、DL2 シリーズ全て 

推奨推奨推奨推奨 HUBHUBHUBHUB；；；；    BUFFALOBUFFALOBUFFALOBUFFALO    LSWLSWLSWLSW----TXTXTXTX----8NS8NS8NS8NS    

 
 

 

 

 

 

ランプ類は正しく点灯しているか？ （背面に挿している LAN ケーブルの数字と同じ所） 

  ４   スピードランプが【緑】に点灯【緑】に点灯【緑】に点灯【緑】に点灯している事。 
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  ５   リンク／アクティブランプが【緑】に点灯・点滅【緑】に点灯・点滅【緑】に点灯・点滅【緑】に点灯・点滅している事。 
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資料資料資料資料 2222    ルータールータールータールーター    DL2DL2DL2DL2    ﾏｲｸﾛﾘｻｰﾁﾏｲｸﾛﾘｻｰﾁﾏｲｸﾛﾘｻｰﾁﾏｲｸﾛﾘｻｰﾁ    

Rev. 2010/11/29 

対象； DL２ 

推奨ルーター一覧 

No. メーカー 型番 

１１１１    ﾏｲｸﾛﾘｻｰﾁﾏｲｸﾛﾘｻｰﾁﾏｲｸﾛﾘｻｰﾁﾏｲｸﾛﾘｻｰﾁ    MRMRMRMR----OPT100EOPT100EOPT100EOPT100E    

２ BUFFALO BBR-4HG 

 

１．ﾏｲｸ１．ﾏｲｸ１．ﾏｲｸ１．ﾏｲｸﾛﾘｻｰﾁﾛﾘｻｰﾁﾛﾘｻｰﾁﾛﾘｻｰﾁ    MRMRMRMR----OPT100EOPT100EOPT100EOPT100E    
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資料資料資料資料 3333    ルータールータールータールーター    DL2DL2DL2DL2    BUFFALOBUFFALOBUFFALOBUFFALO    

Rev. 2010/11/29 

対象；  DL２ 

推奨ルーター一覧 

No. メーカー 型番 

１ ﾏｲｸﾛﾘｻｰﾁ MR-OPT100E 

２２２２    BUFFALOBUFFALOBUFFALOBUFFALO    BBRBBRBBRBBR----4HG4HG4HG4HG    

 

２．２．２．２．BUFFALOBUFFALOBUFFALOBUFFALO    BBRBBRBBRBBR----4HG4HG4HG4HG    
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資料資料資料資料 4444    ルータールータールータールーター    DL1DL1DL1DL1    YAMAHAYAMAHAYAMAHAYAMAHA    

Rev. 2010/11/29 

対象； DL１ 

推奨ルーター一覧 

No. メーカー 型番 

１１１１    YAMAHAYAMAHAYAMAHAYAMAHA    RTRTRTRT----57i57i57i57i    

２ PLANEX BRL-04FMX 

３ Linksys BEFSR41C-JP 

 

１．１．１．１．YAMAHAYAMAHAYAMAHAYAMAHA    RTRTRTRT----57i57i57i57i    
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資料資料資料資料 5555    ルータールータールータールーター    DL1DL1DL1DL1    PLANEXPLANEXPLANEXPLANEX    

Rev. 2010/11/29 

対象； DL１ 

推奨ルーター一覧 

No. メーカー 型番 

１ YAMAHA RT-57i 

２２２２    PLANEXPLANEXPLANEXPLANEX    BRLBRLBRLBRL----04FMX04FMX04FMX04FMX    

３ Linksys BEFSR41C-JP 

 

２．２．２．２．PLANEXPLANEXPLANEXPLANEX    BRLBRLBRLBRL----04FMX04FMX04FMX04FMX    
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資資資資料料料料 6666    ルータールータールータールーター    DL1DL1DL1DL1    LynksysLynksysLynksysLynksys    

Rev. 2010/11/29 

対象； DL１ 

推奨ルーター一覧 

No. メーカー 型番 

１ YAMAHA RT-57i 

２ PLANEX BRL-04FMX 

３３３３    LinksysLinksysLinksysLinksys    BEFSR41CBEFSR41CBEFSR41CBEFSR41C----JPJPJPJP    

 

３．３．３．３．LyncsysLyncsysLyncsysLyncsys    BEFSR41CBEFSR41CBEFSR41CBEFSR41C----JPJPJPJP    
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資料資料資料資料 7777    ONUONUONUONU    NTTNTTNTTNTT    

Rev. 2010/1１/29 

１．１．１．１．PRPRPRPR----200E200E200E200E    NTTNTTNTTNTT 東日本東日本東日本東日本    
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２．２．２．２．PRPRPRPR----300SE/GE300SE/GE300SE/GE300SE/GE----ONUONUONUONU    NTTNTTNTTNTT 東日本東日本東日本東日本    
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3333．．．．PRPRPRPR----300SE/GV300SE/GV300SE/GV300SE/GV----ONUONUONUONU    NTTNTTNTTNTT 東日本東日本東日本東日本    
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資料資料資料資料 8888    CTUCTUCTUCTU    NTTNTTNTTNTT    

Rev. 2010/1１/29 

１．「１．「１．「１．「100M100M100M100M」「」「」「」「SSSS」及び」及び」及び」及び 2004W[S]2004W[S]2004W[S]2004W[S]    NTTNTTNTTNTT 西日本西日本西日本西日本    
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２．「２．「２．「２．「100M100M100M100M」「」「」「」「HHHH」及び」及び」及び」及び 2004W[H]2004W[H]2004W[H]2004W[H]    NTTNTTNTTNTT 西日本西日本西日本西日本    
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資料資料資料資料    EX-F（（（（CVT）改造時注意点）改造時注意点）改造時注意点）改造時注意点 

Rev. 2011/03/23 

 

１．EX-F キットや CVT キットを取り付ける際の注意点 

1-1．取付け前に対象とするダーツマシンの状況を把握する。 

1-1-1．対象とするダーツマシンに対応した改造キットであることを確認する。 

1-1-2．筐体の安定度・強度に問題がないか筐体の安定度・強度に問題がないか筐体の安定度・強度に問題がないか筐体の安定度・強度に問題がないかを確認する。 

 EX-F の場合、重心位置が上がることが多いので、 

対象となる筐体は対象となる筐体は対象となる筐体は対象となる筐体は、、、、特に丈夫で安定した状態を維持している物であること特に丈夫で安定した状態を維持している物であること特に丈夫で安定した状態を維持している物であること特に丈夫で安定した状態を維持している物であること。 

 以下の点は重要以下の点は重要以下の点は重要以下の点は重要。 

①底面アジャスター調整による水平安定度の確保 

②ステップ固定による前側への転倒防止 

③上下キャビネットの接続状態・強度 

④ターゲットドアの取付け状態（ヒンジ・カギ等） 

⑤背面下側の転倒防止金具（背面が壁でない場合） 

 

図； e-TEC 例 
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1-1-3．完動品か？  

故障部位がある際は、改造後には使用しない部分であって、動作や安全性に影響 

しないと判断出来なければ、取付け作業はお勧め出来ません。 

 改造後にも使用する部分であれば、先に修理して動作・安全を確かめてから取付け 

作業に進むべきです。 

 

例；電源が入らない。ターゲット横の蛍光灯が点灯しない。 

  → AC（交流）100V 系の故障は危険です。 

殆どは取付けが終了しても症状が好転しません。 

   ⇒ EX-F キットや CVT キットが壊れます。 

      最悪の場合、感電や火災に繋がるので最も注意を要する。 

 

1-1-4．電気的な改造の有無電気的な改造の有無電気的な改造の有無電気的な改造の有無を確認する。 

 改造されたり、きちんと修理されていないダーツマシンが多く存在します。 

 電源関係が改造電源関係が改造電源関係が改造電源関係が改造されていたり、電線の色を考慮せずに修理電線の色を考慮せずに修理電線の色を考慮せずに修理電線の色を考慮せずに修理したり、修理できていない修理できていない修理できていない修理できていない    

等の機械を扱うことは危険です。    

 EXEXEXEX----FFFF タイプ改造説明書では、改造されていない機器を対象にしているタイプ改造説明書では、改造されていない機器を対象にしているタイプ改造説明書では、改造されていない機器を対象にしているタイプ改造説明書では、改造されていない機器を対象にしているので、 

このような機器への取り付けは電気の知識・経験のある方（配線図を理解し、 

改造状況を把握して確実な作業が出来る方）以外は避けるべきです。 

 

1-2．取付け準備 

メーカー・機種によって、同じ名称の機械でも、バックドアやサイドドアの寸法、モニター 

取付け穴の数・位置・径、電気配線・電気部材が異なります。 

     これらを改造前に確認し、準備することで、故障・事故の防止に役立ててください。 
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1-2-1．電気部材と配線の確認（作業は電気の知識・経験のある方が対象作業は電気の知識・経験のある方が対象作業は電気の知識・経験のある方が対象作業は電気の知識・経験のある方が対象です） 

 対象とするダーツマシンは、使用している部材によって、電圧・配線の色が異なります使用している部材によって、電圧・配線の色が異なります使用している部材によって、電圧・配線の色が異なります使用している部材によって、電圧・配線の色が異なります。    

 事前に、使用する部材の電源線を辿り、テスター等で使用している電圧を確認して 

マーキングしておく等で、故障・事故を防止して下さい。 

 

            要注意項目；要注意項目；要注意項目；要注意項目；    

①①①① ACACACAC（交流）（交流）（交流）（交流）100V100V100V100V 系系系系で、ターミナル部や端子台部の配線及び配線及び配線及び配線及び    

ネジ締め状態ネジ締め状態ネジ締め状態ネジ締め状態がしっかりしていないと、漏電・感電・火災等 

の事故に繋がります。 

 

② 対象機械の電源装置から AC100V 入力を取り外さなかった場合、

その電源装置の出力線がショート（短絡）し、過熱・火花や煙が

発生し火災等の事故に繋がります。 

 

③ キットのターミナル（ML15-3P）部や電源装置の端子台部を 

利用した配線及びネジ締め状態。 

間違えると、②と同様で、I/O ボードや電源装置の破壊・ 

故障や事故に繋がります。 

 

④ 不要なネジ・板金等を固定しない状態で筐体内のターミナルや

端子台の傍に残しておかないこと。（ショート（短絡）・漏電の原因

になる） 

 

 

以上 

 

 

 


