
DARTSLIVE3エラー表示と対応表(ターゲットセンサー) 2019/6/12 DARTSLIVE

カテゴリー エラー表示 確認・対応

1
ターゲットセンサーが正しく機能していません。お手数ですが店舗スタッフをお呼びください。 

（筐体起動時：かつ、「再チェック」ボタンが表示されない場合）

① 盤面周りに支障あり→清掃・取り付け具合の確認（※１）

② ターゲットセンサー⇔PC間の全ての接続確認、配線抜き差し確認

③ シリンダー周りに支障あり→清掃・取り付け具合の確認・交換（※２）

④ ターゲットセンサー周りに支障あり→清掃・取り付け具合の確認（※3）

⑤ ターゲットセンサー故障→交換

⑥ PC故障→交換（※4）

⑦ 配線不良→ターゲットセンサー交換

2
ターゲットセンサーが正しく機能していません。お手数ですが店舗スタッフをお呼びください。 

（筐体起動時：「再チェック」ボタンが表示される場合）

① 盤面周りに支障あり→清掃・取り付け具合の確認（※1）

② シリンダー周りに支障あり→清掃・取り付け具合の確認・交換（※2）

③ ターゲットセンサー周りに支障あり→清掃・取り付け具合の確認（※3）

④ ターゲットセンサー故障→交換

3
ターゲットセンサーが正しく機能していません。お手数ですが店舗スタッフをお呼びください。 

（ゲーム開始・終了・ラウンドチェンジ時）

① センサーが盤面チェックしているタイミングでプレイヤーがダーツの抜き差しをしたなど→問題なし

② 盤面周りに支障あり→清掃・取り付け具合の確認（※1）

③ シリンダー周りに支障あり→清掃・取り付け具合の確認・交換（※2）

④ ターゲットセンサー周りに支障あり→清掃・取り付け具合の確認（※3）

⑤ ターゲットセンサー故障→交換

4 ターゲットセンサーの精度が落ちています。マニュアルに沿ってメンテナンスをしてください。 

① 盤面周りに支障あり→清掃・取り付け具合の確認（※1）

② シリンダー周りに支障あり→清掃・取り付け具合の確認・交換（※2）

③ ターゲットセンサー周りに支障あり→清掃・取り付け具合の確認（※3）

④ ターゲットセンサー故障→交換

5 ダーツを抜いてからGAME STARTをおこなってください。

① プレイされずに数時間メニューで放置した場合、店舗内の明るさ変化等によりこのメッセージが表示されることがあ

りますが、その場合は強制進行して問題ありません

② 盤面周りに支障あり→清掃・取り付け具合の確認（※1）

③ シリンダー周りに支障あり→清掃・取り付け具合の確認・交換（※2）

6 ダーツかチップが残っている場合は抜いてください。抜かずに強制進行すると正しく判定できなくなります。 
① 盤面周りに支障あり→清掃・取り付け具合の確認（※1）

② シリンダー周りに支障あり→清掃・取り付け具合の確認・交換（※2）

7 ダーツを抜いてから修正反映ボタンを押してください。 
① 盤面周りに支障あり→清掃・取り付け具合の確認（※1）

② シリンダー周りに支障あり→清掃・取り付け具合の確認・交換（※2）

8 ターゲットセンサーに接続できません。お手数ですが店舗スタッフをお呼びください。 

① すぐにダイアログが閉じてゲーム進行可→問題なし

② ターゲットセンサー⇔PC間の全ての接続確認、配線抜き差し確認

③ ターゲットセンサー故障→交換

④ PC故障→交換（※4）

⑤ 配線不良→ターゲットセンサー交換

※1  ・盤面に折れチップ・ダーツがある→除去

  ・剥がれかけたナンバーステッカーがある→貼り直し

※2  ・シリンダーに汚れがある→清掃

  ・シリンダーの取り付け具合が悪い→取り付け直し

  ・シリンダーに傷がある→シリンダー交換

※3  ・ターゲットセンサー内側に貼られている反射テープに汚れがある→エアブローによる清掃

  ・ターゲットセンサー内部のカメラ、センサー部に汚れがある→エアブローによる清掃

  ・ターゲットセンサー内側に貼られている反射テープに傷が確認できる→ターゲットセンサー交換

※4 PCのUSBコネクタ不良の場合、他の空きコネクタに挿し替えて暫定対応も可

ターゲットセンサー


